2.Pielikums
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
[bookmark: _Hlk137204572]CENU APTAUJAI
“Supervīzijas grupas pakalpojums Ropažu novada Sociālā dienesta darbiniekiem 2025.gadā”

	Pakalpojuma sniegšanas adrese:
	Ropažu novada Sociālās dienesta telpās: Acones iela 4, Ulbroka, Stopiņu pagasts, Ropažu novads, LV-2130

	Priekšmeta apraksts:
	Supervīzijas grupas pakalpojums Ropažu novada Sociālā dienesta darbiniekiem 2025.gadā

[bookmark: _Hlk185517803]Nodrošināt supervīzijas pakalpojumu saskaņā ar Ministru kabineta 13.06.2017. noteikumiem Nr.338 “Prasības sociālo pakalpojumu sniedzējiem” 9.2.apakšpunktu Sociālo pakalpojumu sniedzējs nodrošina darbiniekiem regulāru profesionālās kompetences pilnveidi - supervīziju (individuālo, grupas, komandas, organizācijas):  
9.2.1. sociālā darba speciālistam, institūcijas vadītājam un struktūrvienības vadītājam, kurš ir tieši iesaistīts sociālā pakalpojuma sniegšanā un organizēšanā, – ne mazāk par 10 supervīzijas sesijām gadā; 
9.2.2. pārējiem darbiniekiem – atbilstoši nepieciešamībai.


	[bookmark: _Hlk185517865]Supervīzijas pakalpojuma mērķis:
	Veicināt dažādu jomu sociālā darba speciālistu, struktūrvienību darbiniekiem un to vadītājiem profesionālās kompetences un profesionālās darbības kvalitātes pilnveidošanu, runājot par profesionālajiem izaicinājumiem paaugstinot pašrefleksiju runājot par savu pieredzi un mazināt profesionālās izdegšanas riskus.

	Supervīzijas pakalpojuma uzdevumi:
	· Veicināt profesionālās kompetences pilnveidošanu.
· Veicināt profesionālo problēmu apzināšanu un risināšanu.
· Veicināt profesionālās darbības kvalitātes paaugstināšanu.
· Mazināt darbinieku profesionālās izdegšanas risku.
· Paaugstināt profesionālo pašapziņu un pašefektivitāti.
· Rosināt pašrefleksiju par profesionālām tēmām.
· Uzlabot sadarbību ar kolēģiem un klientiem.
· Sniegt atbalstu profesionālās darbības jomā.

	Supervīzijas pakalpojuma veidi un apjoms:

	Supervīzijas nepieciešams dažādu jomu sociālā darba speciālistiem, struktūrvienību darbiniekiem un to vadītājiem:
Grupas supervīzijas – nepieciešamas 25 darbiniekam 10 sesijas gadā katrai grupai, 4 grupās. Vienas grupas sesijas garums 180 minūtes; 

Grupu iedalījuma saraksts: 
Grupā vēlamais dalībnieku skaits 5-12. Grupu skaita un dalībnieku skaita grupā ietekmējošais faktors ir darbinieku amati (vienas jomas speciālisti vai komanda), amatu vietu aizpildījums vai vakances.
1) Vadītāja vietnieks, struktūrvienību vadītāji un vecākie sociālie darbinieki
2) Sociālie darbinieki pakalpojumu jomā un darbā ar pilngadīgām personām
3) Sociālie darbinieki darbā ar ģimenēm ar bērniem un ģimenes asistenti
4) Sociālās palīdzības organizatori

Vēlama apliecības izsniegšana dalībniekam par supervīzijas pakalpojuma saņemšanu.

Supervīzijas pakalpojums nodrošināms klātienē pakalpojuma sniedzēja piedāvātās telpās Ropažu pašvaldības teritorijā, vai ārpus tās, bet ne tālāk kā 30km no Ropažu novada. 

Pakalpojumu jānodrošina vienmērīgi (noslēgtā līguma periodā) – visa gada garumā. Sesijas norises laiks jāplāno darba dienā darba laikā, pēc iespējas priekšroku dodot otrdienām, trešdienām, kas nav oficiālās pieņemšanas dienas. 

Supervīzijas pakalpojums ietver – plānošanu, koordinēšanu, sagatavošanos supervīzijas sesijai, supervīzijas sesijas īstenošanu, vadīšana, sesijas analīze, dokumentu (Pieņemšanas - nodošanas akts, dalībnieku parakstu lapas, vai papildus elektroniski sagatavotajai un parakstītajai parakstu lapai elektroniski fiksētu dalībnieku ekrānšāviņu par sesiju apmeklējumu) sagatavošanu un iesniegšanu. 

Supervīzijas pakalpojuma sniedzējs nodrošina atgriezenisko saiti Ropažu novada Sociālā dienesta darbiniekiem par sniegto supervīziju procesu un ieteikumus tālākam darbam, ievērojot konfidencialitātes prasības.

Nodrošinot pakalpojumu jāņem vērā ar Ropažu novada Sociālo dienestu noslēgtā līguma prasības un Labklājības ministrijas īstenotā Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021. – 2027. gadam Eiropas Sociālā fonda Plus 4.3.5.4./1/24/I/001 pasākuma projekta “Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība” prasības pakalpojuma sniedzējiem, kuras pieejamas Labklājības ministrijas interneta vietnē: https://www.lm.gov.lv/lv/projekts/profesionala-un-musdieniga-sociala-darba-attistiba


	Līguma izpildes laiks:
	2025.gada 8.janvāris līdz 2025.gada 20.decembris, saskaņā ar noslēgto līgumu. 

	Prasības pakalpojuma sniegšanā piesaistītam personālam
	0. Iepriekšējā pieredze supervīzijas pakalpojuma sniegšanā 
0. Ir iegūts supervīzora sertifikāts. Sertifikātam ir jābūt spēkā esošam.
Par reģistrācijas faktu pasūtītājs pārliecināsies Biedrības “Latvijas
Supervizora apvienība” mājaslapā https://www.supervizija.lv/lv/supervizori/. 
0. Izpratne Sociālā dienesta darbības jomā un problemātikā (darba organizēšana un izpilde, saskare ar klientiem, pieredze sociālā darba specializācijās). 



